Dem ambulanten Pflegeteam
Bernd Mertens
Jiilicher Str. 88, 52477 Alsdorf

verleihe ich hiermit das

buds
QW s %
im Kreis Aachen

Durch diese Verleihung bescheinige ich
dem ambulanten Pflegeteam Bernd Mertens

die hohe Zufriedenheit der von ihm betreuten
Patientinnen und Patienten

Wiirselen, im November 2008

Fr Sorestr

(Franz Breuer)
Ombudsman



